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Het idee om te
bestellen

Het idee om te
bestellen

we bestellen op
gevoel en
ervaring

Identificeren van
behoeften aan de
hand van
marktonderzoek

Geen controle van
buitenaf
(leidinggevende
of afd. verant.

Gewenste
inkopen tonen
aan
leidinggevende of
afd. ver. indien
aanpassen




Goederen komen
binnen

goederen komen
binnen

Goederen splitten
in categorieén

Een kwaliteits- en
kwantiteits
controle
uitvoeren door
magazijnman

Risicos:

Beschadigde
artikelen of
onjuiste
hoeveelheden

Goederen splitten
In categorieén




Selecteert
artikelen uit de
voorraad

Selecteert
artikelen uit de
voorraad

Presenteren van
artikelen ZONDER

prijzing

Presenteren van
artikelen MET

prijzing

Wanneer artikel
0 is pas bestellen
dus 'nee verkoop’
in hoogseizoen

Inventariseren
van
voorraadniveaus
en
bestelprocedure
uitvoeren
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Identificeren van
behoeften op Selecteren van de

Bestellen
gEUGE| gewe nste prﬂdUCtEH

Het idee en productselectie

Vaak teveel of
nee-verkoop

Levering en
ontvangst

Artikelen

. g Split artikelen
presenteren Presentatie en merchandising

Het is op dus we
n in de juiste
gaan bestellen zonder te prijzen j

Ontvangt levering

categorieéen

=\
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Identificeren van Zijner
behoeften aan de Selecteren van de intekeningen Producten tonen aan

hand van gewenste producten gedaan in afdelingsverantwoordelijke —
marktonderzoek systeem?

Het idee en productselectie

Verkoop- en marketingteam

Melden bij

leverancier en ja — geleverde Ontvangt levering
inkoper artikelen

/ Magazijnpersoneel

Controleert de _ Bestel op
Levering en Plaatsen van :
benodigde

ontvangst bestellingen hoeveelheden

Nee

Split artikelen Selecteert

presentatie van Inventariseren

_ _ Labelen en
de artikelen incl, van

in de juiste Presentatie en merchandising artikelen uit de )
rijZen .
evt. etalages Pry [eTelg = FTo [pIVETTES

categorieén voorraad

Winkelpersoneel :
Niets doen

Aanvullen van
artikelen of
bestellen




vertel wat over
Geel= keuze ja of nee
Zwart: tussenfases
Blauw= stappen.
Meer processen= efficienter te werk. miss in de
toekomst minder processen maar eerst werk
goed uitvoeren



